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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ «ПМ.02 Выполнение сервисного обслуживания 

бытовых машин и приборов» 

1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля  

В результате изучения профессионального модуля обучающихся должен освоить основной 

вид деятельности выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и приборови 

соответствующие ему общие компетенции и профессиональные компетенции 

Перечень общих компетенций 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

ОК 02 Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное 

поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, 

применять стандарты антикоррупционного поведения 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять 

знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных ситуациях 

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 
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1.1.2. Перечень профессиональных компетенций, в том числе для цифровой экономики  

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 2 Выполнение сервисного обслуживания бытовых машин и приборов 

ПК 2.1 Организовывать и выполнять работы по эксплуатации, обслуживанию и ремонту 

бытовой техники 

ПК2.2 Осуществлять диагностику и контроль технического состояния бытовой техники 

ПК 2.3 Прогнозировать отказы, определять ресурсы, обнаруживать дефекты 

электробытовой техники 

 

1.1.4. Результаты освоения профессиональных компетенций, в том числе для цифровой 

экономики 

Результаты освоения 

Владеть 

навыками 

Н 2.1.01 выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту 

бытовой техники 

Н 2.2.01  диагностики и контроля технического состояния бытовой 

техники 

Н 2.3.01 прогнозирования отказов, определения ресурсов и обнаружения 

электробытовой техники 

Уметь Уо 01.01 распознавать задачу и/или проблему  

в профессиональном и/или социальном контексте 

Уо 01.02

  

анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные 

части 

Уо 01.03 определять этапы решения задачи; 

Уо 01.04 выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы 

Уо 01.05 составлять план действия 

Уо 01.06 определять необходимые ресурсы 

Уо 01.07 владеть актуальными методами работы в профессиональной и 

смежных сферах 

Уо 02.01 определять задачи для поиска информации 

Уо 02.02 определять необходимые источники информации 
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Уо 02.03 планировать процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию 

Уо 02.04 выделять наиболее значимое в перечне информации  

Уо 02.05 оценивать практическую значимость результатов поиска 

Уо 02.06 оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения профессиональных 

задач 

Уо 02.07 использовать современное программное обеспечение 

Уо 02.08 использовать различные цифровые средства для решения 

профессиональных задач 

Уо 03.01 определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности 

Уо 03.02 применять современную научную профессиональную 

терминологию 

Уо 03.03 определять и выстраивать траектории профессионального 

развития и самообразования 

Уо 04.01 организовывать работу коллектива и команды 

Уо 04.02 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 

Уо 05.01 грамотно излагать свои мысли  

и оформлять документы по профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять толерантность в рабочем 

коллективе 

Уо 06.01 описывать значимость своей специальности  

Уо 07.01 соблюдать нормы экологической безопасности 

Уо 07.02 определять направления ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по специальности,осуществлять 

работу с соблюдением принципов бережливого производства 

Уо 07.03 организовывать профессиональную деятельность с учетом 

знаний об изменении климатических условий региона 

Уо 08.01 использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для 

укрепления здоровья, достижения жизненных  

и профессиональных целей 
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Уо 08.02 применять рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности 

Уо 09.01 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на 

известные темы (профессиональные и бытовые), понимать 

тексты на базовые профессиональные темы 

Уо 09.02 участвовать в диалогах на знакомые общие и  

профессиональные темы 

Уо 09.03 строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

Уо 09.04 кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 

планируемые)  

Уо 09.05 писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

У 2.1.01 организовывать обслуживание и ремонт бытовых машин и 

приборов 

У 2.1.02 эффективно использовать материалы и оборудование 

У 2.1.03 пользоваться основным оборудованием, приспособлениями и 

инструментами для ремонта бытовых машин и приборов 

У 2.1.04 производить наладку электробытовых приборов 

У 2.2.01 организовывать диагностику и контроль технического состояния 

бытовых машин и приборов 

У 2.2.02 пользоваться основным оборудованием, приспособлениями и 

инструментами для диагностики и контроля бытовых машин и 

приборов 

У 2.3.02 оценивать эффективность работы бытовых машин и приборов; 

У 2.3.03 пользоваться основным оборудованием, измерительными 

приборами и инструментами 

У 2.3.04 производить расчет электронагревательного оборудования 

Знать Зо 01.01  актуальный профессиональный и социальный контекст, в 

котором приходится работать и жить  

Зо 01.02 основные источники информации и ресурсы для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или социальном контексте; 

Зо 01.03 алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных 
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областях 

Зо 01.04 методы работы в профессиональной и смежных сферах 

Зо 01.05 структуру плана для решения задач 

Зо 01.06 порядок оценки результатов решения задач профессиональной 

деятельности 

Зо 02.01 номенклатура информационных источников, применяемых в 

профессиональной деятельности 

Зо 02.02 приемы структурирования информации  

Зо 02.03 формат оформления результатов поиска информации, 

современные средства и устройства информатизации 

Зо 02.04 порядок их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности в том числе с использованием 

цифровых средств 

Зо 03.01 содержание актуальной нормативно-правовой документации 

Зо 03.02 современная научная и профессиональная терминология 

Зо 03.03 возможные траектории профессионального развития и 

самообразования 

Зо 03.06 порядок выстраивания презентации 

Зо 05.02 правила оформления документов и построения устных 

сообщений 

Зо 06.02 значимость профессиональной деятельности по профессии 

(специальности) 

Зо 07.01 правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности 

Зо 09.03 лексический минимум, относящийся к описанию предметов, 

средств и процессов профессиональной деятельности 

Зо 09.04 особенности произношения 

Зо 09.05 правила чтения текстов профессиональной направленности 

З 2.1.01 классификацию, конструкции, технические характеристики и 

области применения бытовых машин и приборов 

З 2.1.02 Порядок организации сервисного обслуживания и ремонта 

бытовой техники 
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З 2.1.03 типовые технологические процессы и оборудование при 

эксплуатации, обслуживании, ремонте и испытаниях бытовой 

техники 

З 2.1.04 Прогрессивные технологии электробытовой техники 

З 2.2.01 типовые технологические процессы и оборудование при 

диагностике, контроле и испытаниях бытовой техники 

З 2.2.02 методы и оборудование диагностики и контроля технического 

состояния бытовой техники 

З 2.3.01 методы оценки ресурсов 

З 2.3.02 методы определения отказов 

З 2.3.03 методы обнаружения дефектов 

 

 

1.2. Количество часов, отводимое на освоение профессионального модуля 

 

Всего часов - 295 

в том числе в форме практической подготовки - 172 часа 

Из них на освоение МДК -  208 часов 

в том числе самостоятельная работа - 0 часов 

практики, в том числе учебная - 36 часов 

   производственная  - 36 часов  

Промежуточная аттестация - 15 часов 
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2. Структура и содержание профессионального модуля 

2.1. Структура профессионального модуля 

Коды 

профессиональн

ых общих 

компетенций 

Наименования разделов 

профессионального 

модуля 

Всего, час. 

В
 т

.ч
. 
в
 ф

о
р
м

е 
п

р
ак

ти
ч
ес

к
о
й

. 

п
о
д
го

то
в
к
и

 

Объем профессионального модуля, ак. час. 

Обучение по МДК 
Практики 

Всег

о 

 

В том числе 

Лабораторн

ых. и 

практически

хзанятий 

 

 

Курсовых 

проектов 

 

Самостоятел

ьная работа 

П
р
о
м

еж
у
то

ч
н

ая
 

ат
те

ст
ац

и
я
 

Учебн

ая 

 

Производствен

ная 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

ПК 2.1, ПК 2.2,  

ПК 2.3  

ПК 6.5 

ОК01, ОК02, 

ОК03, ОК04, 

ОК05, ОК06, 

ОК07, ОК08, 

ОК09 

 

Раздел 1. Выполнение 

сервисного обслуживания 

бытовых машин и 

приборов  

208 100 208 52 - -    
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ПК2.1, ПК2.2,  

ПК2.3   

ПК 6.5 

ОК01, ОК02, 

ОК03, ОК04, 

ОК05, ОК06, 

ОК07, ОК08, 

ОК09 

 

Учебная практика 

36 36      36  

 Производственная 

практика  
36 36       36 

 Промежуточная 

аттестация 
15      15   

 Всего: 295 172 208 52   15 36 36 
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