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программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения 

 
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы  

Учебная дисциплина «Психология общения» является обязательной частью 

профессионального цикла примерной основной образовательной программы в 

соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.07 «Право и организация социального 

обеспечения» 

Программа учебного предмета может быть использована при обучении лиц с 

ограниченными возможностями здоровья.  

Программа учебного предмета может быть реализована с применением 

дистанционных образовательных технологий. 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

Содержание программы учебного предмета «Психология общения» направлено на 

достижение следующих целей: 

 понимание сущности и социальной значимости своей будущей профессии, 

проявление к ней устойчивого интереса. 

 организация собственной деятельности, выбор типовых методов и способов 

выполнения профессиональных задач, оценка их эффективности и качества принятие 

решения в стандартных и нестандартных ситуациях и уметь нести за них ответственность. 

 осуществление поиска и использования информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

 использование информационно-коммуникационные технологий в 

профессиональной деятельности. 

 работа в коллективе и команде, эффективное общение с коллегами, руководством, 

потребителями. 

 уметь брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за 

результат выполнения заданий. 

 определение задачи профессионального и личностного развития, занятие 

самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

 развитие у студентов моральных качеств, способствующих их 

самосовершенствованию и творческому росту. 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются следующие 

умения и знания. 

 

Код 

ПК, ОК Умения Знания 

ОК 01  распознавать задачу или 

проблему в профессиональном 

или социальном контексте;  

 анализировать задачу или 

проблему и выделять её 

составные части;  

 определять этапы решения 

задачи;  

 выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы; 

 владеть актуальными методами 

 актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить;  

 основные источники информации и 

ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; 

 порядок оценки результатов решения 

задач профессиональной деятельности. 



работы в профессиональной и 

смежных сферах;  

 реализовать составленный план; 

оценивать результат и 

последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью 

наставника). 

ОК 02  определять задачи для поиска 

информации; 

  определять необходимые 

источники информации;  

 планировать процесс поиска; 

структурировать получаемую 

информацию; 

  выделять наиболее значимое в 

перечне информации;  

 оценивать практическую 

значимость результатов поиска; 

оформлять результаты поиска. 

- основные методы и средства сбора, 

обработки, хранения, передачи и 

накопления информации; 

- технологию  поиска информации  в 

сети Интернет; 

- номенклатура информационных 

источников применяемых в 

профессиональной деятельности; приемы 

структурирования информации;  

- формат оформления результатов поиска 

информации. 

ОК 03  определять актуальность 

нормативно-правовой 

документации в 

профессиональной деятельности; 

 применять современную 

научную профессиональную 

терминологию;  

 определять и выстраивать 

траектории профессионального 

развития и самообразования. 

- содержание актуальной нормативно-

правовой документации;  

- современная научная и 

профессиональная терминология;  

- возможные траектории 

профессионального развития и 

самообразования. 

ОК 04  организовывать работу 

коллектива и команды;  

 взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности. 

- психологические основы деятельности  

коллектива, психологические 

особенности личности; 

-  основы проектной деятельности. 

ОК05   грамотно излагать свои мысли 

и оформлять документы по 

профессиональной тематике на 

государственном языке, 

проявлять толерантность в 

рабочем коллективе. 

- особенности социального и 

культурного контекста;  

- правила оформления документов и 

построения устных сообщений. 

Личностные результаты реализации программы воспитания 

ЛР5 

Сформированность основ саморазвития и самовоспитания в соответствии с 

общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского общества; 

готовность и способность к самостоятельной, творческой и ответственной 

деятельности 

ЛР7 

Навыки сотрудничества со сверстниками, детьми младшего возраста, 

взрослыми в образовательной, общественно полезной, учебно-

исследовательской, проектной и других видах деятельности 

ЛР9. 

Готовность и способность к образованию, в том числе самообразованию, на 

протяжении всей жизни; сознательное отношение к непрерывному 

образованию как условию успешной профессиональной и общественной 

деятельности 

ЛР 13 Мотивированный к качественному труду 

ЛР 14 Умеющий реализовать лидерские качества на производстве 



ЛР 15 Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий. 

ЛР 16 
Готовый к профессиональной конкуренции и конструктивной реакции на 

критику 

ЛР 17 
Гибко реагирующий на появление новых форм трудовой деятельности, 

готовый к их освоению. 

 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 120 

в том числе: 

теоретическое обучение 26 

практические занятия, в том числе практическая подготовка 54 (54) 

Самостоятельная работа  40 

Консультации   

Промежуточная аттестация (зачет) 2 

 


