
Аннотация  
рабочей программы  дисциплины  

ОГСЭ. 05 ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ 
программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 38.02.07 

Банковское дело 
 

1.1. Область применения рабочей программы 
Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной образовательной 
программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.07 Банковское дело 
Программа учебной дисциплины  может быть использована при обучении лиц с 
ограниченными возможностями здоровья. 
Программа учебной дисциплины может быть реализована с применением дистанционных 
образовательных технологий. 
 
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 
Код  
ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 1, 
ОК 2, 
ОК 3, 
ОК 4,  
ОК 5, 
ОК 6 

Консультировать клиента, 
анализировать финансовое 
положение клиента, 
планировать работу с 
клиентом, выбирать 
формы и методы 
взаимодействия с 
клиентом, разрабатывать 
систему мотивации 
клиентов 

Выбирать способы решение задач 
профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам; 
Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию 
информации необходимую для выполнения задач 
профессиональной направленности; работать в 
коллективе, эффективно взаимодействовать с 
руководством, коллегами; 
Осуществлять устную или письменную 
коммуникацию на государственном языке с 
особенностями социального и культурного 
контекста.  

 
Освоение содержания учебнойдисциплины «Психология общения» обеспечивает 

достижение студентами следующих результатов: 
 

Планируемые результаты (по 
ФГОС и конкретизированные) 

Универсальные учебные 
действия 

Типовая задача 

Личностные результаты 
Л1. Российская гражданская 
идентичность, патриотизм, 
уважение к своему народу, 
чувства ответственности перед 
Родиной, гордости за свой край, 
свою Родину, прошлое и 
настоящее многонационального 
народа России, уважение 
государственных символов 
(герб, флаг, гимн) 

Изучает историю развития 
психологии 

Подготовка сообщений, 
докладов по истории 
психологии 

Л5. Сформированность основ 
саморазвития и самовоспитания 
в соответствии с 
общечеловеческими ценностями 
и идеалами гражданского 

отбирает и преобразует 
необходимую информацию, 
интерпретирует результаты 

выполнение практических 
работ 



общества; готовность и 
способность к самостоятельной, 
творческой и ответственной 
деятельности 
Л7. Навыки сотрудничества со 
сверстниками, детьми младшего 
возраста, взрослыми в 
образовательной, общественно 
полезной, учебно-
исследовательской, проектной и 
других видах деятельности 

формирует навыки 
сотрудничества со 
сверстниками 

работа в подгруппах, парах 

Л9. Готовность и способность к 
образованию, в том числе 
самообразованию, на 
протяжении всей жизни; 
сознательное отношение к 
непрерывному образованию как 
условию успешной 
профессиональной и 
общественной деятельности 

формирует готовность и 
способность к образованию, 
в том числе 
самообразованию 

выполнение домашней 
работы 

Л13. Осознанный выбор 
будущей профессии и 
возможностей реализации 
собственных жизненных планов; 
отношение к профессиональной 
деятельности как возможности 
участия в решении личных, 
общественных, 
государственных, 
общенациональных проблем 

формирует понятие 
осознанности выбора 
будущей профессии 

Выполнение заданий в 
части практической 
подготовки 

Личностные результаты реализации программы воспитания 
ЛР3  
 

Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам 
гражданского общества, обеспечения безопасности, прав 
и свободграждан России. Лояльный к установкам и 
проявлениям представителей субкультур, отличающий их 
от групп сдеструктивным и девиантным поведением. 
Демонстрирующийнеприятие и предупреждающий 
социально опасное поведениеокружающих 

ЛР7  
 

Осознающий приоритетную ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую уникальность в 
различныхситуациях, во всех формах и видах 
деятельности. 

ЛР9 Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и 
безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий 
либопреодолевающий зависимости от алкоголя, 
табака,психоактивных веществ, азартных игр и т.д. 
Сохраняющийпсихологическую устойчивость в 
ситуативно сложных илистремительно меняющихся 
ситуациях 

ЛР12 Принимающий семейные ценности, готовый к созданию 
семьи и воспитанию детей; демонстрирующий неприятие 
насилия в семье,ухода от родительской ответственности, 



отказа от отношений сосвоими детьми и их финансового 
содержания 

 
 
1.3. Количество часов на освоение программы дисциплины: 
максимальная учебная нагрузка обучающегося 48 час., в том числе: 
обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося  48 час.; 
практическая работа обучающегося 18 часов. 

 
 

2.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 
Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы 48 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 48 

в том числе: 

теоретическое обучение 30 

лабораторные работы (если предусмотрено) - 

практические занятия (если предусмотрено) 18 

практическая подготовка 18 

курсовая работа (проект) (если предусмотрено) - 

контрольная работа - 

Самостоятельная работа  - 

Промежуточная аттестация в форме зачета - 

 
 


